
QUE SON LAS CONSULTAS CUIDADANAS? 

Las consultas ciudadanas son instancias de participación impulsadas por los gobiernos 
sobre temas de interés público. En estos espacios de participación, todas las personas 
interesadas en los asuntos públicos consultados tienen la oportunidad de opinar en el proceso 
de toma de decisiones. Los gobiernos, a través de las instituciones públicas, pueden abrir 
espacios de consulta ciudadana en cualquier etapa del ciclo de las políticas públicas, con el 
objetivo de incorporar comentarios, percepciones, información y observaciones de la 
ciudadanía. 

Los objetivos específicos de las consultas ciudadanas (inluida esta) son: 

• Habilitar y fortalecer vías de intercambio de opinión constante entre el Estado y la 
ciudadanía sobre la gestión pública. 

• Recabar la opinión y aportes de la ciudadanía en la identificación de problemas de 
interés público. 

• Elaborar, participativamente, propuestas para solucionar problemáticas sociales. 
• Evaluar, participativamente, políticas, programas, proyectos o acciones estatales. 
• Proponer alternativas sobre proyectos públicos en curso. 
• Incrementar la legitimidad de las políticas públicas a través de la deliberación y co-

construcción de éstas entre los servicios públicos y la ciudadanía. 

 


